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Аннотация Социальная работа в России претерпевает значительные 
изменения, что влечет за собой изменение статуса спе-
циалистов по социальной работе, однако в настоящее 
время не происходит повышения внимания обществен-
ности к работникам социальных служб. В статье делается 
акцент на неовеберианский подход, который позволяет 
изучить профессию социальных работников сквозь при-
зму профессиональной автономии и монополии.
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Изучение профессии социальных работников в зарубежной соци-
ологии является достаточно разработанной темой. Это связано с направ-
ленностью исследователей в области социологии профессии к анализу 
профессиональных групп, обладающих определенной степенью профес-
сиональной автономии и имеющих высокий социальный статус. В отече-
ственных исследованиях проблема актуализации роли профессии социаль-
ных работников является мало изученной. 

Социальная работа в России является молодой профессий, так как 
она была внесена в реестр службы занятости только в 1991 году. Актуальность 
темы заключается в том, что социальная работа в России претерпевает каче-
ственную трансформацию: накапливается практический багаж, повышается 
интерес к профессиональному образованию, растет обмен теории и прак-
тики, налаживаются межведомственные и межсекторные связи1. 

Из всех работников социальных служб специалисты по социальной 
работе являются потенциально наиболее активными акторами, способными 
повлиять на трансформацию системы социальной защиты. Именно они 
обладают опытом непосредственного взаимодействия с клиентами и пони-

1 Ярская-Смирнова Е. Р. Профессионализация социальной работы в России // Социологические 
исследования. 2001. №5. С. 88.



КС 3. Власть Знания и общественные интересы

7992

мания их нужд. В этом обнаруживается глубинное противоречие профессии 
специалистов, которые призваны осуществлять выбор между интересами 
клиентов и общества, в целом. И. Вейс-Галл утверждала, что для социальных 
работников как профессиональной группы наиболее характерна ситуация 
выбора между заботой о клиенте и социальной справедливостью1.

При анализе профессии специалиста по социальной работе в России 
акцент мною делается на неовеберианский подход, представители которого 
рассматривают профессиональные группы как солидарные группы интере-
сов, которым удалось занять монополистическую позицию на рынке услуг2. 

В России становление профессии специалистов по социальной 
работе в настоящее время еще не завершено, так как данные специалисты 
не являются автономными по отношению к государству. Малая степень 
профессиональной автономии проявляется, в основном, в отсутствии дей-
ствующих профессиональных организаций или в недостаточном их влия-
нии на социальную сферу. Согласно П. Романову и Е. Ярской-Смирновой, 
деятельность профессиональных ассоциаций позволяет специалистам 
организовать контроль за потребностями клиентов, за образованием и за 
работой отдельных представителей профессионального сообщества3.

Профессиональная деятельность специалистов по социальной 
работе напрямую связана с их статусом в обществе. Отсутствие четкого 
образа данных профессионалов в СМИ свидетельствует о низком ста-
тусе специалистов по социальной работе в России. Например, в газете 
«Известие» мною найдено 153 релевантные публикации со словами «специ-
алист по социальной работе» за 2011 год. Из них только в одной публикации 
говорится об интегральных консультантах – новом амплуа специалистов 
по социальной работе. Найдена информация о социальных работниках 
в 7 публикациях, о социальном обслуживании – в 2, о социальной защите – 
в 12. В остальных публикации содержится информация не о специалистах 
по соцработе как агентах социальных перемен, но об особенностях про-
фессиональной деятельности обычных социальных работников. 

Большая часть специалистов по социальной работе обладают зна-
чительным потенциалом для возможности усовершенствования системы 
социальной работы на микро- и макроуровне, однако одной из трудностей 
для реализации этого является невысокий статус специалистов по социаль-
ной работе. Д. Уильямс, исследуя статус социальных работников, отмечал, 
что основными препятствиями процесса профессионализации социальной 
работы с детьми является низкая заработная плата и статус социальных 
работников в обществе4. 

1 Weiss-Gall I. The person-in-Environment Approach: Professional Ideology and Practice of social Workers 
in Israel// Social work. 2008. №1. Р. 65.

2 Мансуров В.А., Юрченко О.В. Социология профессий. История, методология и практика 
исследований // Социологические исследования. 2009. № 8. С. 36-46.

3 Романов П.В. Ярская-Смирнова Е.Р. Мир профессий: пересмотр аналитических перспектив // 
Социологические исследования. 2009. № 8. C. 26-35. 

4 Williams D. Obstacles to the professionalisation of residential child care work// Irish Journal of Applied 
Social Studies. 2006. Vol. 2. P. 87.
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Мною была проведена серия интервью со специалистами по соци-
альной работе (10 интервью, Смоленск, апрель 2012 г.) и было выявлено, 
что 7 из 10 специалистов по социальной работе утверждают невозможность 
их влияния на политику города и региона. При этом 4 из 10 специалистов 
говорили о том, что они призваны помогать людям и работать во благо 
общества. Согласно проведенным интервью, специалисты по социальной 
работе в России обладают способностями к альтруистической деятельно-
сти, однако они не имеют в себе силы для привнесения изменений в соци-
альную сферу и при возможности они сменили бы род деятельности ради 
более высокой зарплаты. 

Таким образом, социальная работа в России является молодой про-
фессией, которая в настоящее время претерпевает значительные измене-
ния, однако это не сказывается на повышении внимания общественности 
к специалистам по социальной работе. В статье профессия специалистов по 
социальной работе описывалась сквозь призму неовеберианского подхода, 
основными понятиями которого являются профессиональная автономия 
и монополия. Для того, чтобы повысить статус специалистов, следует орга-
низовать влиятельные профессиональные ассоциации и способствовать 
развитию профессиональной автономии специалистов социальной сферы. 
Специалисты по социальной работе являются агентами социального раз-
вития, способными своими решениями повлиять на социальную политику 
города, региона и страны, однако это сможет реализоваться только при 
повышении статуса специалистов в обществе.
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